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a. Encuestador
b. Fecha
c. Lugar donde se realiza la encuesta
INFORMACION GENERAL
1. Nacionalidad
2. Pais de residencia
3. ¢Ha pasado/ va a pasar Ud. mas de 12 meses en Etiopia? Si No
4. Si vive en Etiopia:
4.1  ¢En qué municipio vive?
4.2 ¢Se trata de una ciudad o de una zona rural? | Ciudad | Zona rural
5. Si no vive en Etiopia
5.1  ¢Setrata de su primer viaje a Etiopia? | Si | No
5.2 Si no es asi, écudntas veces ha estado en Etiopia?
MOTIVO Y DURACION DEL VIAJE
6. Por favor, indique el principal motivo de su viaje Indique sélo una de las opciones
Personal
6.1  Vacaciones, placer y ocio
6.2 Visitar a amigos y parientes
6.3  Educacion y formacidn (incluidos estudios e investigacion)
6.4  Saludy asistencia médica
6.5  Religion/peregrinaje
6.6 Compras
6.7  Transito
Business and professional
6.8 MICE (Meeting, Incentive, Conference, Exhibition)
6.9 Otros motivos relaionados con los negocios
7. éCudntas noches ha pernoctado/pernoctara fuera de su domicilio habitual?
7.1  Total numero de noches
7.2 Numero de noches en Etiopia
8. Si su motivo principal de su viaje a Etiopia es "Vacaciones, placer y ocio", écudl es el atractivo principal de su visita?
8.1 Naturaleza y vida silvestre Indique sélo una
8.2 Historia
8.3  Patrimonioy cultura
8.4 Religion
9. Cuando planificé su viaje écdmo se informé sobre el destino? Indique sélo una de las opciones
9.1 Paginas web Ministerio/Departmento de turismo
9.2  Agencia de viaje o Tour Operador
9.3 Guias de viajes
9.4 Ferias de turismo
9.5 Por recomendacion (amigos, parientes)
9.6 Redes sociales
9.7 Revistas, periddicos, TV
9.8  Péaginas web u oficinas turisticas de Etiopia
10. Por favor, indique los principales lugares que ha visitado/va a visitar en este viaje y el n2 pernoctaciones en cada uno de estos lugares. Si no pernocta
en ellos, indique "0"
Hotel u otros tipos de alojamiento
Ciudad N2 pernoctaciones
Clasificacion (Hotel, Alojamiento, etc.) | Nivel (Estrellas)
ORGANIZACION DEL VAJE Y GASTOS
11. Por favor, calcule cuanto ha/n gastado o va/n a gastar en total, Ud. y sus acompaiiantes en este viaje.
11.1 Gasto total Moneda I:I
11.2 Ndmero de personas, incluido Ud.
11.3  Ndmero de nifios menores de 18 afios




12. ¢éEste viaje forma parte de un paquete prepagado? | Si No
13. En caso afirmativo, ¢qué servicios incluye/incluira este paquete? Puede seleccionar mds de una opcién
13.1 Transporte internacional
13.2 Alojamiento
13.3 Alimentos y bebidas
13.4 Transporte local
13.5 Actividadees deportivas, culturales y de ocio
13.6  Excursiones guiadas por el pais
13.7 Acompafiantes/guias turisticos
14. Del total de los gastos indicados en el 11.1, por favor indique cudnto ha gastado/va a gastar en los siguientes servicios:
14.1 Paquete prepagado
14.2  Transporte internacional
14.3  Alojamiento
14.4  Alimentos y bebidas
14.5 Transporte aéreo local
14.6 Transporte terrestre local
14.7 MICE, Educacién y formacion
14.8 Actividadees deportivas, culturales y de ocio
14.9 Excursiones
14.10 Compras, regalos y otras adquisiciones en Etiopia
TOTAL (en relacion al total del punto 11.1)
DATOS PERSONALES
5. e ]
16. Género [ Hombre [ Mujer
17. éCon quién esta viajando? Puede seleccionar mds de una opcién
17.1 Cényuge/Compafiero-a
17.2  Familia/parientes
17.3 Socio(s) de negocios
17.4  Amigo(s)
17.5 Grupo organizado
17.6 Solo
18. ¢En qué trabaja actualmente?
18.1 Empleado Indique sélo una de las opciones
18.2 Autonomo
18.3 Estudiante/profesional de la formacién
18.4 Amade casa
18.5 Jubilado
18.6 Otros
19. Nivel académico Indique sélo una de las opciones
19.1  Educacién primaria
19.2 Secundaria inferior
19.3 Secundaria superior
19.4 Universitario o equivalente
19.5 Post grado (Masters, doctorados, etc.)
20. Por favor, ¢podria evaluar su situacién econémica? Indique sélo una de las opciones
20.1 Mala
20.2 Regular
20.3 Buena
20.4 Excelente
SATISFACCION DEL VIAJERO
21. Por favor, evalue los siguientes aspectos de los lugares donde haya permanecido mas tiempo en su visita a Etiopia
Escala del 1 (Muy pobre)y 10 (Excelente) i
21.1 Hospitalidad y amabilidad de la poblacién 1123|456/ 7|89 10
21.2  Naturalezay vida silvestre 123456 78910
21.3  Atractivos religiosos 123|456 |7]/8]/9]10
21.4  Atractivos histéricos y arqueoldgicos 1/2/3|4|5/6 |7 |8/9]10
21.5 Alojamiento 1123, 4|5/6|7(8,9 10
21.6  Informacion turistica 123 /4|5|/6 /7|89 10
21.7 Guias turisticas 1|12/3/4|5/6|7[|8]|9 10
21.8 Servicios de telefonia e internet 1023456 7|89 10
219 Seguridad 1(2 3/ 4|5/ 6,7|8|9 10
21.10 Limpieza 123 /4|5|6 /7|89 10
21.11 Alimentos y bebidas 1|12 /3|4|5/6/7|8|9/10
21.12 Servicios de transporte terrestre (Taxi, etc...) 123 /4|5|/6 /7|89 10
21.13 Sensibilidad medioambiental 1|12 /34|56 7|89 10
21.14 calidad de la artesania local y tiendas de souvenir 123 /4|56 /7|8/9 10
21.15 Servicios de cambio de divisas 1023456 7|89 10
21.16 Relacion calidad-precio 1|23 /4|5/6/7|8/9 10
21.17 Evaluacion general 12 [ 3|4|5 [ 6 7/8 9 [ 10
22, éVolveria a visitar Etiopia? [ Si | No |
23. é¢Recomendaria visitar Etiopia? [ Si [ No |
24. ¢éTiene intencién de compartir o ya ha compartido su | Si | No |




opinion sobre su viaje a Etiopia en las redes sociales?



